Факультет общественного здравоохранения
Вопросник государственного выпускного экзамена

Օорганизация здравоохранения
1. Организация лечебно-профилактической помощи населению. Области здравоохранения.
2. Виды лечебно-профилактических учреждений.
3. Внебольничная медицинская помощь. Амбулаторно-поликлиническая помощь, медицинские учреждения. Поликлиники. Проблемы поликлиники.
4. Функции поликлиники. Принципы организации амбулаторно-поликлинической помощи.
5. Структура поликлиники. Функции главного врача, библиографического отдела, архива.
6. Функции участкового терапевта. Обязанности участковой медицинской сестры. Домашний стационар, дневной стационар.
7. Экспертиза временной нетрудоспособности, выдача больничного листка. Полная и  частичная нетрудоспособность.
8.Выписывание лекарств. Правила назначения психотропных средств. Работа инфекционного кабинета.
9. Кабинет медицинской статистики. Поликлинические (амбулаторные) регистрационные статистические документы. Формы статистической отчетности.
10. Методика анализа деятельности амбулаторно-поликлинического учреждения. Общая информация о работе поликлиники. Организация работы поликлиники. Профилактическая работа в поликлинике и ее результаты. Диагностика, качество и лечение пациентов в поликлинике. Преемственность работы поликлиники и стационара.
11. Роль посредника (Государственного агентства здравоохранения РА). Механизмы финансирования поликлиник. Основные способы оплаты врачей.
12. Медицинские учреждения, оказывающие стационарную помощь. Основная проблема больниц. Типы больниц.
13. Городская больница, отделения и задачи. 
14. Функции больниц. Управленческая часть.  Клиническая и лечебно-диагностическая части (отделения).
15. Приемное отделение. Функции приемного отделения. Основные элементы рационального использования коечного фонда.
16. Модели организации стационарной помощи.
17. Качество организации стационарной помощи. Формы статистической отчетности больничных учреждений.
18. Основные показатели анализа деятельности стационарного учреждения.
19. Финансирование и оплата стационарной помощи.
20. Организация лечебно-профилактической помощи сельскому населению. Основные проблемы. Основные этапы оказания медицинской помощи сельскому населению.
21. Орган инспекции труда и здравоохранения РА, цель и задачи. Структурные подразделения органа инспекции.
22. Полномочия  и функции органа инспекции.
23. Акушерско-гинекологическая помощь. Основные направления работы участкового акушера-гинеколога.
24. Статистический учет и отчетность акушерско-гинекологической помощи.
25. Статистический учет и отчетность в роддоме. Показатель материнской смертности.
26. Гарантированная государством бесплатная неотложная скорая медицинская помощь в Республике Армения. Учреждения, предоставляющие бесплатные услуги скорой помощи в г. Ереване.
27. Учреждения, предоставляющие бесплатную скорую помощь в регионах Республики Армения. Организация службы выездной экстренной медицинской помощи «быстрого реагирования».
28. Бригада скорой помощи, состав, виды. Функции диспетчера скорой помощи.
29. Формы медицинской учетно-отчетной документации станций скорой медицинской помощи. «Сопроводительный лист станции скорой помощи» .
30. Медицинская помощь во время вызовов.
31. Учреждения, оказывающие медицинскую помощь детям. Структура детской больницы. Документы, необходимые для плановой госпитализации ребенка.
32. Детская летальность. Показатели.
33. Основные принципы деятельности детской поликлиники. Патронаж новорожденного.
34. Методика анализа деятельности детской поликлиники. Статистика детской поликлиники.
35. Организация стоматологической помощи в Республике Армения - постановление Правительства о стоматологической помощи. Основные проблемы стоматологической службы. Виды амбулаторно-поликилинических стоматологических учреждений.
36. Виды стоматологической помощи. Функции стоматологической поликлиники.
37. Функции и управление стоматологическими учреждениями.
38. Виды, категория, структура стоматологических поликлиник.
39. Структура детской стоматологической поликлиники. Нагрузка стоматолога.
40. Организация основных этапов профилактики стоматологических заболеваний. Показатели.
41. Диспансеры: структура, функции.
42. Национальный центр контроля и профилактика заболеваний: структура, предмет деятельности и цели.
43. Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ)- структура, основные функции














Основы управления здравоохранения
1. Структура системы здравоохранения РА, учреждения, оказывающие медицинскую помощь в Армении, принципы непрерывности медицинской помощи.
1. Преобразования в области здравоохранения РА, Децентрализация
1. Преобразования в области здравоохранения РА, финансирование здравоохранения, медицинское страхование в Армении.
1. Теория систем в здравоохранительных учреждениях, процесс управления.
1. Менеджер и его роль в системе здравоохранения.
1. Оценка эффективности деятельности здравоохранительных учреждений и оказания качественной медицинской помощи.
1. Практическое определение эффективности, качества и эффективного использования ресурсов.
1. Краткосрочное планирование и мониторинг проекта.
1. Инструменты краткосрочного планирования и контроля.
1. Методы, виды управления, функции. Источники власти в учрежединиях.
1. Виды контроля, неформальные отношения и организационная культура.
1. Принятие административного решения, основы эффективных стратегий.
1. Внешняя и внутренняя среда организации.
1. Планирование и стратегическое управление.
1. Права медицинского персонала, законодательные нормы оказания медицинских услуг в Республике Армения.



Управление здоровьем и медицинское страхование
1. Сущность и значение страхования, ключевые термины и понятия
1. Виды страхования. Риски подлежащие страхованию.
1. Суть обязательного страхования, что может быть предметом обязательного страхования? Принципы обязательного и добровольного страхования.
1. Сущность и особенности обязательного медицинского страхования
1. Основные вопросы и принципы, связанные с введением обязательного медицинского страхования.
1. Возможное влияние введения обязательного медицинского страхования на эффективность существующих финансовых механизмов системы здравоохранения.
1. Принципы введения обязательного медицинского страхования в Республике Армения, этапы и механизмы системной регуляции, предлагаемые подходы.
1. Компенсационные риски и механизмы финансирования восстановления здоровья по системе oбязательного страхования ответственности автотранспортных средств. 
1. Основные направления реформ осуществляемых в системе здравоохранения Армении.
1. Финансирование системы здравоохранения Армении и связанные с ним основные проблемы
1. Основные составляющие качества медицинских услуг
1. Структура и функции первичной медико-социальной системы в Армении, основные принципы организации стационарной помощи.
1. Принципы организации медицинской помощи сельскому населению.


Качество медицинской помощи 
1. Определение и модели качества медицинской помощи 
2. Составляющие обеспечения качества медицинской помощи
3. [bookmark: _GoBack]Основные условия обеспечения качества медицинской помощи
4. Критерии и стандарты
5. Контроль/аудит клинической деятельности
6. Подходы к оценке деятельности медицинского персонала и методы ее повышения
7. Принципы получения информации, необходимой для оценки качества
8. Эффективность контроля качества
9. Профилактика внутрибольничных инфекций в медицинских учреждениях
10. Основные подходы к обеспечению безопасности пациентов
11. Международная система менеджмента качества здравоохранения
12. Управление качеством здравоохранения в Армении

